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Pre­Authorization number: PA03719640 Reference no.: 74491 Status: Approved Approved by: stept Approved date: 8/14/2024
Servicing
Dealer

Name Address VIN Retail sold on

1194 Basden's American RV Basden's American RV
600 E Baseline Rd
Evansville, IN  47725

4YDFCGS25R2504681 8/3/2024

Nu
mbe
r of

Root
operation

Description Sublet Sub hours Approved
hours

Actual
hours

Qty Base
hours

Complaint / Cause / Correction

1 3201816A Decorative Wood Trim ­ Repair ­ per piece0.00 2.00 1.00 1 0.10 Complaint:LARGE PIECE OF TRIM FELL AND HIT THE
ISLAND AND FRIDGE
Cause:FOUND PIECE OF TRIM FELL AND HIT FRIDGE AND
ISLAND
Correction:NEED TO REPLACE THE TRIM AND RIGHT SIDE
FRIDGE DOOR

KRV­ Approved to replace trim and refer door only.

Qty Hours Sub operation Description
1 0.20 4123008A Refrigerator ­ Dometic ­ Door Panel

Nu
mbe
r of

Root
operation

Description Sublet Sub hours Approved
hours

Actual
hours

Qty Base
hours

Complaint / Cause / Correction

2 3201814A Decorative Wood Trim ­ Repair ­ per piece0.00 0.20 0.20 1 0.10 Complaint:THE TRIM ON THE OTHER SIDE IS LOOSE
Cause:Applied brad nails and filled holes with putty
Correction:Applied brad nails and filled holes with putty

Pre­Authorization number: PA03719640 1.20

For paper claims only ­only use one pre­authorization number per warranty claim form
Staple a copy of this pre­authorization to a warranty claim form. Fill out the header information and the parts section on the claim
form. The labor section does not need to be filled out on the claim form. Fill in the amount of hours used for the repair ­ up to the
amount authorized on the pre­authorization form and return toKeystone RV Company


