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Pre­Authorization number: PA03707945 Reference no.: 74306 Status: Approved Approved by: papca Approved date: 7/24/2024
Servicing
Dealer

Name Address VIN Retail sold on

1194 Basden's American RV Basden's American RV
600 E Baseline Rd
Evansville, IN  47725

4YDFCGL21R2501873 5/21/2024

Nu
mbe
r of

Root
operation

Description Sublet Sub hours Approved
hours

Actual
hours

Qty Base
hours

Complaint / Cause / Correction

1 4152014B Refrigerator ­ GE Residential ­Refrigerator Door0.00 0.30 0.50 1 0.50 Complaint:CUSTOMER WOULD LIKE TO HAVE
REFRIGERATOR DOOR ADJUSTED SO THAT IT WILL STAY
CLOSED WHILE TRAVELING.
Cause:ref door wont latch
Correction:checked both doors and ref door wont latch, found
bottom door need shimed up, so i had to take both doors off and
added a washer to pivot bracket to raise door up installed bottom
door and bracket then test and it locks now, then installed top
door and adjusted and it locks,all good.
KRV – REPAIR ONLY approved.

Pre­Authorization number: PA03707945 0.50

For paper claims only ­only use one pre­authorization number per warranty claim form
Staple a copy of this pre­authorization to a warranty claim form. Fill out the header information and the parts section on the claim
form. The labor section does not need to be filled out on the claim form. Fill in the amount of hours used for the repair ­ up to the
amount authorized on the pre­authorization form and return toKeystone RV Company


