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Pre­Authorization number: PA03696408 Reference no.: 73971 Status: Approved Approved by: stept Approved date: 7/8/2024
Servicing
Dealer

Name Address VIN Retail sold on

1194 Basden's American RV Basden's American RV
600 E Baseline Rd
Evansville, IN  47725

4YDFCGR20R2502343 4/26/2024

Nu
mbe
r of

Root
operation

Description Sublet Sub hours Approved
hours

Actual
hours

Qty Base
hours

Complaint / Cause / Correction

1 4157106A A/C ­ Furrion ­ Repair 0.00 6.00 6.00 1 0.50 Complaint:KEYSTONE WILL APPROVE 6 HRS TO INSTALL
RELOCATE THERMO TEMP
Cause:Relocation

per zain
Correction:INSTALLED 2 TEMP SENSOR RELOCATION KITS
AND TESTED SYSTEM. I RAN BOTH AIR CONDITIONERS
TOGETHER AND ON THERE OWN. THE THERMOSTATS ARE
NOW READING THE ROOM TEMP AT THE THERMOSTAT
LOCATION AND NOT IN THE RETURN VENT.
Removed corner trim by stairs. Removed trim on top of wall.
Pulled panel back. In bedroom Removed corner trim. And
remove top trim on wall. Pulled panel back. Stapled panels back.
Nailed back both corner trim and top trim. Putty holes.

KRV – Labor time adjusted allowing for proper repair procedure
to be performed.

Pre­Authorization number: PA03696408 6.00

For paper claims only ­only use one pre­authorization number per warranty claim form
Staple a copy of this pre­authorization to a warranty claim form. Fill out the header information and the parts section on the claim
form. The labor section does not need to be filled out on the claim form. Fill in the amount of hours used for the repair ­ up to the
amount authorized on the pre­authorization form and return toKeystone RV Company


