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Pre­Authorization number: PA03652341 Reference no.: 73227 Status: Approved Approved by: kiddz Approved date: 4/23/2024
Servicing
Dealer

Name Address VIN Retail sold on

1194 Basden's American RV Basden's American RV
600 E Baseline Rd
Evansville, IN  47725

4YDTCGR20RV505602

Nu
mbe
r of

Root
operation

Description Sublet Sub hours Approved
hours

Actual
hours

Qty Base
hours

Complaint / Cause / Correction

1 6200206B LP Bottle ­ Replace 0.00 0.20 0.20 1 0.20 Complaint:ONE LP TANK WON'T FILL
Cause:ONE LP TANK WILL NOT FILL
Correction:Filled new Lp tank.  6 gals LP

KRV – Labor time approved in accordance with Keystone RV’s
flat rate manual.
VCB

2 2300612B Entrance Door ­ Hinged ­ Lock0.00 0.20 0.20 1 0.30 Complaint:THE ENTRANCE DOOR DEAD BOLT WILL NOT
LOCK
Cause:ENTRANCE DOOR DEAD BOLT WILL NOT LOCK
Correction:Cleared out material behind latch plate so that dead
bolt plunger would extend and lock.3 1200508B Coupler, Weld On, Latch 0.00 0.20 0.20 1 1.00 Complaint:THE PET RING PULLED OFF OF THE FRAME
MOUNT
Cause:THE PET RING ISPULLED OFF OF FRAME.
Correction:Factory mounted pet ring with too small screws and
screw heads pulled through mounting holes.  Remounted pet
ring with screws that had larger heads.

4 4206206B Stereo/Tape/CD Player ­ Remote0.00 0.10 0.10 1 0.10 Complaint:RADIO REMOTE DOES NOT WORK
Cause:RADIO REMOTE DOES NOT WORK.
Correction:(4­15­2024) Turned in parts request for a new radio
remote.  Put new Remote in unit.  Put old Remote on warranty
shelf.

KRV – Labor time approved in accordance with Keystone RV’s
flat rate manual.
VCB

Pre­Authorization number: PA03652341 0.70

For paper claims only ­only use one pre­authorization number per warranty claim form
Staple a copy of this pre­authorization to a warranty claim form. Fill out the header information and the parts section on the claim
form. The labor section does not need to be filled out on the claim form. Fill in the amount of hours used for the repair ­ up to the
amount authorized on the pre­authorization form and return toKeystone RV Company


