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Pre­Authorization number: PA03630689 Reference no.: 72953 Status: Approved Approved by: navra Approved date: 3/14/2024
Servicing
Dealer

Name Address VIN Retail sold on

1194 Basden's American RV Basden's American RV
600 E Baseline Rd
Evansville, IN  47725

4YDTSGH18RW102554

Nu
mbe
r of

Root
operation

Description Sublet Sub hours Approved
hours

Actual
hours

Qty Base
hours

Complaint / Cause / Correction

1 4152409A Refrigerator ­ GE Residential ­Door Handle0.00 0.20 0.20 1 0.20 Complaint:REFRIDGERATOR DOOR SHELF BROKE. NOTED
ON DEL SHEET
Cause:REFRIGERATOR DOOR SHELF BROKEN.
Correction:Middle door shelf has a chunc broken out of top edge
and needs replaced.  3­4­2024:  Turned in parts request for a
new door shelf. 3/14/24:  Received new door shelf.  Removed
broken door shelf and installed new door shelf.

2 2300114A Entrance Door ­ Hinged ­ Repair0.00 0.20 0.20 1 0.20 Complaint:ENTRANCE DOOR HARD TO CLOSE. NOTED ON
DEL SHEET
Cause:ENTRANCE DOOR HARD TO CLOSE.  NOTED AT
DELIVERY
Correction:Remounted latch plate on door frame to allow handle
plunger to lat door closed.

Pre­Authorization number: PA03630689 0.40

For paper claims only ­only use one pre­authorization number per warranty claim form
Staple a copy of this pre­authorization to a warranty claim form. Fill out the header information and the parts section on the claim
form. The labor section does not need to be filled out on the claim form. Fill in the amount of hours used for the repair ­ up to the
amount authorized on the pre­authorization form and return toKeystone RV Company


