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Pre­Authorization number: PA03594509 Reference no.: 72612 Status: Approved Approved by: stept Approved date: 1/8/2024
Servicing
Dealer

Name Address VIN Retail sold on

1194 Basden's American RV Basden's American RV
600 E Baseline Rd
Evansville, IN  47725

4YDFCGN23R2502391 12/29/2023

Nu
mbe
r of

Root
operation

Description Sublet Sub hours Approved
hours

Actual
hours

Qty Base
hours

Complaint / Cause / Correction

1 5102806B Light, LED­Striplight 0.00 0.60 0.60 1 0.30 Complaint:LIGHTS ON THE FRONT CAP NEED TO BE FIXED
Cause:front cap lights
Correction:filled out sheet to order new lights. took off old lights
and cut wires, cleaned where old lights were, hooked up wiring
and stuffed through hole and installed new lights, tested and they
work, next siliconed end where hole is. all good.

KRV­ VCB LED lights

2 2302702B Garage Door ­ Large Compartment Door ­ Door Struts0.00 0.20 0.20 1 0.20 Complaint:SHOCKS IN THE PASS THUR STORAGE ARE OFF
AND NEEDS TO BE FIXED
Cause:shock on pass thru
Correction:hooked up shock and had to get screwdriver to get
slide to slide over.

KRV­ approved to replace struts VCB

Pre­Authorization number: PA03594509 0.80

For paper claims only ­only use one pre­authorization number per warranty claim form
Staple a copy of this pre­authorization to a warranty claim form. Fill out the header information and the parts section on the claim
form. The labor section does not need to be filled out on the claim form. Fill in the amount of hours used for the repair ­ up to the
amount authorized on the pre­authorization form and return toKeystone RV Company


