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Pre­Authorization number: PA03389673 Reference no.: 69993 Status: Approved Approved by: johnj Approved date: 3/15/2023
Servicing
Dealer

Name Address VIN Retail sold on

1194 Basden's American RV Basden's American RV
600 E Baseline Rd
Evansville, IN  47725

4YDTSGL29N3111744 3/2/2023

Nu
mbe
r of

Root
operation

Description Sublet Sub hours Approved
hours

Actual
hours

Qty Base
hours

Complaint / Cause / Correction

1 5101906B Light, Clearance & Taillight ­ Replace0.00 0.60 0.40 1 0.20 Complaint:TWO TOP CLEARANCE LIGTHS IN THE REAR DO
NOT WORK
Cause:LIGHTS DONT WORK
Correction:TOOK OFF LENS AND CUT SILICONE TO
BASE,TOOK OUT SCREWS AND LOOSENED LIGHT
HOUSING,CUT WIRES AND PEELED BACK WIRES AND
TESTED ON BATTERY AND STILL DONT WORK,GOT 2 NEW
LIGHTS,WIRED UP LIGHT SCREWED BACK IN PLACE AND
RESILICONED,DID SAME THING ON OTHER SIDE,TAGGED
OLD LIGHTS AND PUT IN BACK ROOM.TOOK PICTURES.

Pre­Authorization number: PA03389673 0.40

For paper claims only ­only use one pre­authorization number per warranty claim form
Staple a copy of this pre­authorization to a warranty claim form. Fill out the header information and the parts section on the claim
form. The labor section does not need to be filled out on the claim form. Fill in the amount of hours used for the repair ­ up to the
amount authorized on the pre­authorization form and return toKeystone RV Company


