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Pre­Authorization number: PA02985528 Reference no.: 65765 Status: Approved Approved by: papca Approved date: 11/17/2021
Servicing
Dealer

Name Address VIN Retail sold on

1194 Basden's American RV Basden's American RV
600 E Baseline Rd
Evansville, IN  47725

4YDFCGS21N2502629 11/8/2021

Nu
mbe
r of

Root
operation

Description Sublet Sub hours Approved
hours

Actual
hours

Qty Base
hours

Complaint / Cause / Correction

1 5104319A Receptacle ­ 120V ­ Repair0.00 4.00 0.50 1 0.20 Complaint:THE BREAKER THAT HAS THE REFRIDGERATOR
AND THE TELEVISION TRIPS AFTER 16 MINUTES OF BEING
POWERED UP.
Cause:GFI WAS BAD
Correction:TESTED TV AND REF IT WOULD TRIP AFTER 12
MIN OF BEING ON,UNPLUGGED TV AND RAN FOR 12
MINUTES,THOUGH IT THERE WAS A SHORT IN TV AND
WENT OUTSIDE OF CAMPER AND IT TRIPPED
AGAIN,CHECKED WIRES AND COULDNT FINE ANYTHING
UNDER SLIDE OR IN THE WALL BEHIND PANELS,SO WE
DECIDED TO CHANGE OUT GFI IN BASEMENT AND TESTED
FOR 40 MINUTES AND IT HELD GOOD.
KRV – Labor time approved and adjusted in accordance with
Keystone RV’s flat rate manual.
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For paper claims only ­only use one pre­authorization number per warranty claim form
Staple a copy of this pre­authorization to a warranty claim form. Fill out the header information and the parts section on the claim
form. The labor section does not need to be filled out on the claim form. Fill in the amount of hours used for the repair ­ up to the
amount authorized on the pre­authorization form and return toKeystone RV Company


